Bestandsaufnahme )
RFID-Selbstverbuchung und Open Library in Offentlichen
Bibliotheken Niedersachsens

Biichereizentrale
Niedersachsen Interessensbekundung

e Seveane Forderung als Pilotbibliothek durch Landesprogramm




Umfrage und Beteiligung

e Gemeinsame Umfrage vom Landesverband Niedersachsen im dbv und der
Blichereizentrale Niedersachsen

* Beauftragt durch das Niedersachsische Ministerium fir Wissenschaft und
Kultur

* Online-Umfrage in der Zeit vom
 23.09. bis 21.10.24
* 28.02. bis 31.03.25

e Befragt wurden alle rund 650 OBs in Niedersachsen Uiber Sonder-
Newsletter der Blichereizentrale Niedersachsen — Beteiligung Gber 20 %
* 236 Bibliotheken haben die Umfrage angesehen und teilweise beantwortet
* 144 haben die Umfrage vollstandig beantwortet und beendet



Ziele der Umfrage

e Ziele der Umfrage:

* Zuganglichkeit der Offentlichen Bibliotheken im Land durch erweiterte
Offnungszeiten verbessern

* Starkung des ,Dritten Ortes” -> Raum geben

* Grundlage fur ein Forderprogramm des Landes zum Ausbau von RFID-
Selbstverbuchung und Open Library schaffen

* Bestandsaufnahme Stand der Automatisierung RFID-Selbstverbuchung
und Open Library in Niedersachsen durchfuhren

* Bedarf und Interessenslage fur mogliches Forderprogramm des Landes
zum Ausbau von RFID und Open Library ermitteln



Ergebnisse — GrolSe der Bibliotheken
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Ergebnisse — Aktuelle Offnungszeiten

Haufgkart in %
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Ergebnisse — RFID vorhanden?

Selbstverbuchung mit RFID 176 Antworten
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Ergebnisse — Keine RFID-Selbstverbuchung,

warum nicht?

* Wiirden wir gerne umsetzen, aber es fehlt dafiir ... (102 Antworten):
*  Finanzielle und personelle Mittel
*  Geeignete Raumlichkeiten, politische Unterstitzung
*  Unklare raumliche Perspektiven und Umzugsplane

 Haben wir im politischen Raum mit folgendem (Zwischen-)Ergebnis diskutiert ...
(27 Antworten):
*  Nicht vom Trager gewunscht, kein Geld
* |Ist (fiir Neubau / Umzug) geplant
*  Zu grolRes Projekt flir unsere kleine Bibliothek

* Kein Interesse, weil ... (67 Antworten):
*  Die Kunden nicht danach verlangen, grofer Wert auf personlichen Kontakt gelegt wird
*  Stellenkirzungen beflirchtet werden
*  Bibliothek zu klein ist



Ergebnisse — Interesse an Pilotprojekt RFID?

131 Antworten von den Bibliotheken, die nicht RFID einsetzen:

Pilotprojekt zur Einflihrung von RFID
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Ergebnisse — Zuschuss Pilotprojekt RFID wofulr?

59 Antworten von den Bibliotheken mit Interesse an Pilotprojekt

(Mehrfachantworten moglich):

Pilotprojekt zur Einflihrung von RFID
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Ergebnisse — Open Library vorhanden?

Open Library: Erweiterte Offnungszeiten ohne / mit eingeschranktem Service 157 Antworten
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Ergebnisse — Keine Open Library, warum nicht?

* Wiirden wir gerne umsetzen, aber es fehlt dafiir ... (124 Antworten):
*  Technische Voraussetzungen
*  Finanzielle und personelle Mittel
*  Raumliche / bauliche Voraussetzungen
*  Kein Bedarf, wir sind aktuell gut aufgestellt

* Haben wir im politischen Raum mit folgendem (Zwischen-)Ergebnis diskutiert ...
(37 Antworten):
*  Es wird momentan keine Notwendigkeit gesehen, nicht gewlinscht
*  Umsetzung zu aufwendig, zu teuer
*  Mittel bewilligt, wird sind in der Umsetzungsphase

* Kein Interesse, weil ... (75 Antworten):
*  FiUr unsere Bucherei nicht erforderlich und nicht realisierbar, kein Bedarf
*  Keine Kapazitaten, zu aufwendig, keine passenden Rahmenbedingungen
*  Zuviele andere Projekte, andere Schwerpunkte



Ergebnisse — Interesse an Pilotprojekt OL?
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Ergebnisse — Interesse an Pilotprojekt OL mit

welchem Modell?

68 Antworten von den Bibliotheken mit Interesse an Pilotprojekt

(Mehrfachantworten maglich):
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Ergebnisse — Zuschuss Pilotprojekt OL

Modell technik-gestutzt wofur?

56 Antworten von Bibliotheken mit Interesse an Pilotprojekt ,Technik®

(Mehrfachantworten moglich):
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Ergebnisse — Zuschuss Pilotprojekt OL

Modell externes Personal woflir?

29 Antworten von Bibliotheken mit Interesse an Pilotprojekt ,,Personal”

(Mehrfachantworten moglich):
Pilotprojekt zur Einfiihrung von Open Library ...
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Ergebnisse — Fazit

e Offnungszeiten
« 116 Bibliotheken der Umfrage haben Offnungszeiten unter 21 Std./Woche

» Funktion als ,,Dritter Ort“ nur eingeschrankt umsetzbar

* Nur 25 Bibliotheken liegen tiber 30 Std./Woche

 Automatisierung in Niedersachsen ausbaufahig:
* Nur 43 Bibliotheken der Umfrage setzen RFID-Selbstbedienung ein
* Nur 5 Bibliotheken der Umfrage haben eine Open Library

Es fehlen die finanziellen und personellen Ressourcen zur Realisierung
* Unterstutzung durch Fordermittel zwingend erforderlich — Aufgabe des Landes

* Interesse an einer Forderung und Teilnahme an Pilotprojekt(en)
* 59 Bibliotheken RFID
* 69 Bibliotheken Open Library
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